‘ FORMULAR DE RETUR
>,
=

Va rugam sa ne trimiteti acest formular completat, in cazul in care doriti
sa returnati unul sau mai multe produse din comanda:

Num&r comanda:

E-mail:
Pozitie Cantitate Nume Produs Motiv Motive retur
pe (buc) nr.
factura
1. Produs neconform
2. Am primit alt produs
3. Marime nepotrivita
4. Alt motiv
5. Nu sunt multumit de
produs
I SOLICIT INLOCUIREA PRODUSULUI

Pentru a schimba produsul, va rugam sa plasati o comanda noua,

sa mentionati in comanda ca este vorba de o finlocuire, si sa

includeti numarul comenzii initiale. Variatiile de pret intre cele

douad comenzi le vom rezolva in functie de situatie.

Numar comanda nouda:

0 SOLICIT RAMBURSAREA PLATII

Rambursarea platii se va realiza in contul bancar:

IBAN:

Titular de cont:

Data: / / (zz/ll/a)

ADRESA RETUR:
PlayBike

Str. Turnului nr. 13, cod 500152 Brasov Romania






